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Anleitung Buchungsportal Ferienbetreuung 

1. Registrierung 

Gehen Sie auf die Internetseite https://www.ferienbetreuung-cuxland.de/ 

Wählen Sie „Registrieren“ aus. 

Melden Sie sich dort mit Ihrer E-Mail-Adresse und einem persönlichen Passwort an.  

Bestätigen Sie die Datenschutzerklärung.  

 

 

Sie sollten dann eine E-Mail erhalten, in dieser Sie bitte Ihre E-Mail-Adresse bestätigen. 

 

 

 

 

 

https://www.ferienbetreuung-cuxland.de/
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2. Login und Dateneingabe 

Danach können Sie sich mit Ihrer E-Mail-Adresse und dem von Ihnen gewählten Passwort anmelden.  

Dafür gehen Sie über Login und füllen die geforderten Felder aus.  

 

 

 

Gehen Sie danach auf „Kind anmelden“ und füllen Sie die Felder mit Ihren Daten aus. Auf der ersten 

Seite geht es um die Daten der sorgeberechtigten Person. Klicken Sie danach auf „Weiter mit 

Speichern“.  
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Sollten Sie Transferleistungen beziehen, setzen Sie die Markierung bitte bei „Ja“. Es öffnet sich dann 

eine Auswahl mit den möglichen Transferleistungen. Bitte wählen Sie dort das Feld aus, das auf Sie 

zutrifft. Wenn Sie keine Leistungen beziehen, markieren Sie bitte „Nein“. Es geht dann direkt mit den 

Daten des Kindes weiter.  

 

 

Beim Kind müssen Sie nun ein „Neues Kind“ anlegen.  
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Wenn Sie die Daten des Kindes eingegeben haben, wählen Sie bitte aus, in welcher Klasse sich Ihr 

Kind zum Zeitpunkt der Anmeldung im Buchungsportal befindet. Sollte Ihr Kind erst im August 

eingeschult werden, wählen Sie bitte „Einschulung ab August“. Klicken Sie danach auf „Weiter mit 

Speichern“ damit die Daten des Kindes im System erhalten bleiben.  

 

 

 

3. Angebotszeitraum, Buchung 

Es öffnen sich dann die nächsten Felder für eine Auswahl:  

Der Angebotszeitraum ist pro Schulhalbjahr geplant. Somit steht Ihnen im ersten Anmeldezeitraum 

nur das 1. Schulhalbjahr 2026/2027 zur Verfügung.  

 

 

Danach treffen Sie Ihre Auswahl, in welcher „Gemeinde“ Sie und Ihr Kind wohnen. Nach dieser 

Auswahl gehen Sie auf „Standorte“. Es werden Ihnen die Standorte angezeigt, die Sie für Ihre 

jeweilige Gemeinde auswählen können. Dort wählen Sie bitte für Ihr Kind den passenden Standort 

aus.  

Es öffnet sich nach Ihrer Auswahl noch ein Feld „Notfallkontakte.“ Geben Sie dort die Kontaktdaten 

eines möglichen Notfallkontaktes (Bsp.: Arbeitgeber, Oma, Onkel, Nachbarn, Bekannte etc.) ein, die 

erreichbar sind, falls Sie im Notfall nicht erreichbar sein sollten.  

Klicken Sie danach auf „Weiter“.  
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4. Angebote und Buchung 

Sie werden dann auf die zweite Seite weitergeleitet. Hier geht es nun um das konkrete Angebot.  

Bitte wählen Sie eine Abholzeit aus und welche Wochen Sie eine Betreuung benötigen. Zudem 

können Sie eine Standort-Alternative auswählen, falls bei Ihrer Standort-Auswahl kein Platz mehr frei 

sein sollte. Dieses Feld ist jedoch KEIN Pflichtfeld und kann auch frei bleiben. (Inklusive Angebote 

können nicht als Alternative ausgewählt werden) 

Sie können uns nun auch mitteilen, ob es noch etwas zu beachten gibt in den Ferienzeiträumen. 

(Bsp.: Oma holt das Kind in der ersten Woche ab, Kind fährt mit dem Fahrrad nach Hause o.ä.) 
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Weiter geht es dann mit dem Mittagessen. Dort wählen Sie bitte aus, ob Sie Ihr Kind grundsätzlich 

zum Mittagessen anmelden wollen. Die Abrechnung und Organisation läuft über den jeweiligen 

Anbieter und wird zu einem späteren Zeitraum gebucht und bezahlt. Dies läuft nicht über das 

Ferienbuchungsportal.  

Wählen Sie dort bitte auch aus, ob Ihr Kind vegetarisch isst. Wenn Sie die Markierung bei „Mein Kind 

hat Unverträglichkeiten“ setzen, öffnet sich ein Feld, in dem Sie bitte in Schriftform weitere 

Informationen zu den Unverträglichkeiten ausfüllen. (Bsp.: Nussallergie, Laktoseintoleranz, 

Glutenunverträglichkeit etc.) 

 

 

Beim Thema „Besonderheiten“ geht es darum, ob Ihr Kind während der Regel-Schulzeit eine 

Schulassistenz hat. Sollte Ihr Kind eine Schulassistenz haben, dann setzen Sie die Markierung bitte bei 

„Ja“ und wählen aus, um welche Art der Schulassistenz es sich handelt. Schreiben Sie uns bitte 

zusätzlich eine kurze Erklärung, in welchen Situationen die Assistenz Ihr Kind unterstützt. (Bsp.: 

Lernsituation, Pflege, Allergiebegleitung, Epilepsie, etc.)  



 

7 
 

 

Nachdem Sie auf „Weiter“ geklickt haben, öffnet sich die Zusammenfassung Ihrer Anmeldung. Es 

werden Ihre Daten, die Daten des Kindes und Ihre Angebots-Auswahl angezeigt.  

Es werden Ihnen dort auch die Kosten für die Ferienangebote angezeigt.  

Bitte prüfen Sie diese sorgfältig und setzten Sie die Markierung bei „Ich bestätige meine Daten“ und 

„Ich stimme den Datenschutzbestimmungen zu“. Erst dann können Sie auf „Anmelden und Bezahlen“ 

klicken.  
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Wählen Sie nun Ihre Zahlungsmethode aus. Sie erhalten nach der Zahlung eine Bestätigung mit dem 

Zahlungseingang und den Daten der Ferienbetreuung.  

 

 

Der jeweilige Kooperationspartner und Anbieter des gebuchten Ferienstandortes wird sich vor dem 

Start des Angebots mit Ihnen in Verbindung setzen und Ihnen genauere Informationen zur Verfügung 

stellen. 

 

Bei Fragen und technischen Problemen schreiben Sie bitte eine E-Mail an: 

ferienbetreuung@landkreis-cuxhaven.de  

 

mailto:ferienbetreuung@landkreis-cuxhaven.de

